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Ni¢ nezostane skryté

Vyhréa znacka, ktora pocuva
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Ni¢ nezostane skryté

Kazdy je dnes médium

70 % 19 %

Slovakov je denne na socialnych sietach Slovakov doveruje spravodajstvu
Kazdy zamestnanec, zdkaznik a kandidat Zo 48 krajin je nizsie len Srbsko.

je zaroven médium. Oficidlne slovo firmy ma mald vahu.
Go4insight, marec 2026, n = 1000 Reuters Institute, Digital News Report 2026

Inklazia nie je len interna téma. Je to reputécia: riziko aj prilezitost.

Kazdé necitlivé gesto aj kazda autenticka podpora sa okamZite premietne do obrazu znacky.

mediaboard wwwmediaboard.com



NiC nezostane skryté POCUVAT

g e

Z vysiela€a na prijimaé

PR AKO VYSIELAC PR AKO PRIJIMAC
Hovori Pocuva
» Pocita vystupy a dosah ; + Meria, ako ho ludia vnimaju
* Rozhoduje intuicia * Rozhoduje analyza
* O probléme sa dozvie po krize * Zmenu vidi skér, nez pride kriza

Najprv poéuvat, potom hovorit: od intuicie k media intelligence.

Poclvat treba aj ticho: absencia zmienky nevygeneruje alert.
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NiC nezostane skryté CHAPAT

Jedno gesto, styri ¢itania

. LGBTI+ KOMUNITA ZAMESTNANCI . GEN Z KANDIDATI ODPORCOVIA
.Je to skutoéné, .Plati toajunasv .MéZem tu byt sédm Zamienka na
alebo len jun?” kancelarii?” sebou?” mobilizaciu

Kazdé publikum je navyse na inom kanali.

Vacsina firiem komunikuje na LinkedIn, alebo Facebooku. Generacia Z je na Instagrame a TikToku.

Chéapat komunity = vediet, kto o vas hovori, kde a akym ténom. Nie priemer. Rozdiely.
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NiC nezostane skryté POCUVAT > CHAPAT > KOMUNIKOVAT

Autenticita sa da vidiet v ¢ase

TRI ZNAKY AUTENTICITY

Kontinuita
‘ Ste v téme cely rok, alebo len v jani?

Krytie
. Ma gesto oporu v tom, €o sa vo firme naozaj deje?

Hlas inych
o . . ek B , Hovoria o vas [udia sami, alebo len vase kampane?
@ Kampari: vrchol v jani, potom ticho @ Vztah: stéla pritomnost

Kamparni verejnost prekukne. Déveru buduje vztah.
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Ni¢ nezostane skryté

Co si firma vie zmerat sama

Objavujeme sa vbbec, ked' sa o inkluzii hovori?

POCUVAT Podiel hlasu v téme o § . :
Porovnavat so sebou v ¢ase, nie s konkurenciou.
CHAPAT T6n a kanal podl’a publika Kto o nas hOVO.I’I, kde a.akyrn t.onorn.
Rozdiely medzi komunitami, nie priemer.
I td . ” ’ 9 i i 3 i ?
AUTENTICITA Sezénnost a hlas inych Kol'ko % zmienok pripadd na jan?
Kol'ko hovoria ludia sami a kolko nase kampane?
RYCHLO Latencia reakcie Hodiny od prvejzmienky po reakciu. Da sa zlepsit hned a bez rozpoctu.
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Ni¢ nezostane skryté BLOK I11 - €O FUNGUJE (A ¢O NIE)

Ked’ pride vina: rychlo, citlivo, datovo

RYCHLO CITLIVO DATOVO PODLOZENE
NEFUNGUIJE NEFUNGUIJE NEFUNGUIJE

+ Dozvediet sa o nej v pondelok + Nechat ich pod komentarmi samych + Povazovat hlasnu skupinu za

+ Reagovat na vsetko a tym ju Zivit « Citat &isla bez kontextu verejnost

» Zacat merat az v krize

« Vidiet vinu v prvych hodinach  Chranit ludi, ktori dali kampani tvar » Rozlisit 20 G&tov od 20 000 ludf
 Vediet, kedy nereagovat + Merat diskusiu, nie profilovat ludi + Poznat vychodiskovu poziciu vopred

Ochrana zaéina poéuvanim. Nemézete chranit to, o nevidite.
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V transparentnom svete, kde ni¢ nezostane skryte,
bude Uspesna znacka t4, ktora dokaze poéuvat,
chapat r6zne komunity a autenticky s nimi

komunikovat — rychlo, citlivo a datovo podloZene.
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Pred dalSim krokom si najprv vypocujte, ako vas vidia dnes.

AZ potom hovorte.




Ni¢ nezostane skryté

~Sme mala firma. Toto je téma pre korporaty.”

Na Slovensku je drvivé va¢sina zamestnavatelov malych. Maly trh navySe znamen3, Ze jedna zmienka méa vacsiu vahu, nie mensiu.
Pocuvat sa da aj rucne: jeden Clovek, raz za mesiac, jedna tabulka. Nastroj riesi objem a rychlost, nie princip.

~Ako rozoznat autenticku firmu od rainbow-washingu?”

Podla troch veci: kontinuity, krytia a hlasu inych. Je firma v téme cely rok, alebo len v jini? Ma gesto oporu vo vnutri firmy?
Hovoria o nej ludia sami? Vsetky tri sa daji zmerat.

.Nie je to komodifikacia identity, merat 'udi ako data?"

Rozlisme dve veci. Merat verejni diskusiu o téme je legitimne, robia to média aj vyskumnici. Profilovat jednotlivcov podla orentéacie je
nepripustné. Tato hranicu povazujem za nespochybnitelnu.
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